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Transport je klju¢an za danasnju globalnu trgovinu i ukljuuje brojne dionike i slozene poslovne
procese. Vazinost prometa posebno je bila izrazena u posljednjih nekoliko godina zbog globalne
pandemije COVID-a, rata u Ukrajini praéenog sankcijama Rusiji itd. Bez obzira na ovakva globalna
previranja, dionici u transportnom sektoru djeluju u vrlo nestabilnom i zahtjevnom okruZenju zbog
tesko predvidivih trzisnih uvjeta, rastuéih zahtjeva korisnika usluga, sloZzenih promjena zakonskih
okvira, tehnoloskog napretka itd. U skladu s navedenim, dionici u transportnom sektoru trebaju razviti
odgovarajuce strategije za unapredenje poslovanja kako bi se postigla i odrzala konkurentska prednost
i pozicija na trzistu te ostvarilo odrzivo poslovanje. Tradicionalne metode stjecanja konkurentske
prednosti vise nisu dovoljne, a osim utrke za profitom, kontinuirano raste svijest o ekoloSkim i
drustvenim aspektima poslovanja.

TeZnja za odrZivim poslovanjem jedan je od glavnih razloga za provedbu digitalne transformacije u
mnogim industrijama, pa tako i u sektoru transporta. Digitalna transformacija odnosi se na koristenje
novih digitalnih tehnologija u svrhu poboljSanja odrZivosti poslovanja, primjerice smanjenjem
troskova, smanjenjem emisije Stetnih plinova ili oslobadanjem zaposlenika od ponavljajuéih i zamornih
zadataka. Osim toga, digitalna transformacija nudi moguénosti i za razvoj novih poslovnih modela.

Svrha istrazivanja je identificirati Cimbenike koji utjeCu na digitalnu transformaciju dionika u
transportnom sektoru, u svrhu kreiranja i vrednovanja/potvrde odrzivog modela na temelju kojeg ¢e
se kvantitativnim metodama utvrditi relevantnost, vaznost i medusobna povezanost ¢imbenika koji
utjecu na digitalnu transformaciju kako bi se razvile uspjesne strategije za digitalnu transformaciju
dionika u transportnom sektoru.
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